


IFH HANDELSSZENA

Das Szenario
vermittelt Insights
und zeigt Leitplanken
auf fiuir das Voraus-
Denken der Zukunft,
fuir die Planung des
eigenen Geschiftes

Unser Analysten-
Team arbeitet mit ...

IFH-Handelsdatenbank

Tracking-Daten des
Konsumverhaltens

IFH Szenariotechniken

Szenario-Themen im Uberblick

A

/)BERB LICK IFH KOLN

Entwicklung der Verbrauchereinstellungen, des
Preisbewusstseins und des Ausgabeverhaltens (Zeitreihe
und Prognhose)

Umsatzentwicklung des Einzelhandels (Gesamt und nach
Handelsbranchen von Mdébel/Einrichtung bis Gesundheit,
nominale/reale Entwicklung, Zeitreihe und Prognose)

Entwicklung der Distributionskanale (Zeitreihe und
Prognose) Analyse und Bewertung “neuer"
Wettbewerber (Temu, Shein, TikTok Shop)

Szenarien der Handelsentwicklung 2030 ff. (Ableitung
von Handelswelten, Aufzeigen von Wachstumsfeldern, inkl.
Toolbox fur Erfolgsstrategien im Handel der Zukunft)
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Markt: Einzelhandel unter Druck

Umsatzentwicklung Einzelhandel 2000-2024: Kaum reales Einzelhandelswachstum in den letzten Jahren
Handels(branchen) 1-9 2025 geg. 1-9 2024: Stationar relevante Branchen auch 2025 im Minus \
IFH Branchen - Krisenfazit 2019-2024: Branchen unter realem Druck
Entwicklung Einzelhandelsunternehmungen, Verkaufsstellen, Top 1.000 stationare Handelsunternehmungen: deutlicher rtcklaufig
Umsatzentwicklung Onlinehandel: Der Onlinehandel wachst nominal und real
Einzelhandel nach Wirtschaftsbereichen, Umsatz mit Kernbranchen stationar: Immer weniger Warenumsatz im Einzelhandel
Wachstumsfelder Produktebene

—

Konsumausgabenstruktur, -entwicklung: Handelsrelevante Konsumausgaben im Minus, Dienstleistungen im Plus
Einkaufsfrequenzen: Der Besuch von Geschaften bleibt auf niedrigem Niveau, auch Innenstadte leiden unter Frequenzmangel
Besuchsgrinde und Innenstadtangebote: Shopping an Gastrobesuche gekoppelt, Innenstadtbranchen mit abnehmender Attraktivitat
Und Verlagerung weg von Innenstadten erkennbar

Innenstadtbesucher: ,Innenstadt-Nachwuchs" kauft verstarkt ,auch™ online

Onlineshift stabil, Verlagerung von Stationar zu Online weiter erkennbar

Verbindende Rolle des Smartphones

Konsumentenverhalten angesichts Inflation FMCG und Nonfood

Konsumententypen: Gerne- Eigentlich-gerne, Ungern- & Notkaufer: Konsumausgabenanteile, -spreizung, Konsumbarrieren
Mehrwerthebel Convenience

Mehrwerthebel Nachhaltigkeit
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Formatstrukturen im Einzelhandel: Der (kleinbetriebliche) Fachhandel wird zum Verlierer

Umsatzanteile Fachhandel Nonfood, online, stationar: Stationdre Verluste werden nicht ausgeglichen

Umsatz Preislage Discount: Preiseinstiegskonzepte gewinnen, Nonfood Discounter erweitern Filialbestand

Umsatz Online, Branchen, Formate: Onlinehandel durchdringt alle Branchen, auch der Stationare Handel wachst online \
Umsatzbedeutung Marktplatzgeschaft, Top 10 Onlinehandler: Konzentration im Onlinehandel erkennbar
Asia Plattformen, Amazon Haul, Tik Tok Shop

—

Handelszukunft 2030+: Der Weg zu den Szenarien

« Der Weg zu den Szenarien - Kernfragestellungen

Umsatzanteile Online: Onlineszenarien aus 2020: Realitat Gberholt Modellrechnung
Anzahl Verkaufsstellen: Verkaufsstellenabbau starker als 2020 absehbar

Szenarien 2030+: zwischen Preis, Mehrwert & Digitalisierung

Allgemeine und branchenspezifische Kriterien

Konsumstimmung: Die aktuelle Konsumstimmung ist nach wie vor verhalten
Umbruch Informations- Kaufverhalten durch Digitalisierung

Szenarioentwicklung auf Branchenebene

Umsatz und Umsatzwachstum Einzelhandelsumsatz (nicht) mit Waren, Trendfortschreibungen

Einzelhandelsumsatz, Onlineanteil, Umsatzbedeutung Fachhandel 2015-2031: Preis- und Mehrwertszenario
Handelsinsolvenzen: Deutlich steigende Zahl an Handelsinsolvenzen, Insolvenzen wirken zusatzlich konsummindernd
Anzahl Uberwiegend stationare Einzelhandelsunternehmungen, Verkaufsstellen in den Szenarien 2015-2031
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FMCG - stabiles Wachstum zwischen budgetbedingten Konsumgren-zen und ausgepragten Mehrwerten: Gesundheit, Longevity,
Nachhaltigkeit, Convenience, immer strategischer und zunehmend online.

Wohnen & Einrichten durch anhaltenden Krisenmodus geringere Wachstumskorridore als in der Retrospektive; (traditioneller \
stationarer) Mobelhandel unter Druck.

Fashion & Accessoires - aktuell gerade auf Vor-Corona-Niveau, rucklaufige Dynamik gegenlber den ,Aufholjahren™ 2022/2023;
keine groBen Wachstumsspringe zu erwarten. Markt vor struktureller Umwalzung innerhalb der Lieferketten, wahrend sich die
Veranderungen innerhalb der Vertriebskandle verlangsamen.

CE & Elektro - Krisengewinnerbranche mit Wachstumsfeld Elektrokleingerate bei aktueller Seitswartsbewegung; hohe
Preistransparenz und Produktionskapazitaten flihren seit Jahren zu Margendruck.

Freizeit - durch Abflachen des Fahrradbooms und Wettbewerbs-druck auf der Vertriebsebene auch im Mehrwertszenario flachere
Wachtumsraten als in der Retrospektive, steigende Onlineanteile bei starker Fachhandelsposition.

DI1Y & Garten - Hier definierter B2C-DIY, Gartenmarkt (ohne Hand-werk, GroBhandel) nur mit langsamen Erholungstendenzen, bei
unan-gefochtener starker Position der Baumarkte.

Gesundheit - Wachstumssegment durch zunehmende Alterung und Gesundheitsbewusstsein sowie technische Innovation. Bei
starker Fachhandelspragung, und vorsichtiger Onlinenisierung ist die zunehmende Digitalsierung Wachstumstreiber

—

Mehrwerte im Handel: Technik, Beratung, Erlebnis & Emotion

Innenstadte im Wandel - Handel als zentraler Faktor

Digitalisierung und Neuformierung des Online-Handels

GENERATION Z als zuklnftige Zielgruppe im Handel

Was bedeuten die Veranderungen flr das klassische Unternehmertum im Handel?
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“RRIERE IST (AUCH) DAS AKTUELLE ANGEBOT IFH KOLN

‘st iber die Krisenstimmung hinaus das aktuelle Angebot: 9% der fiihlen sich (vom
Ang % bummeln gerne und kaufen dann auch (  %).
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INFO N = 3.000, Befragung, August 2024; Angaben in %; Basis Gerne - und Eigentlich-gerne-Kaufer, n = 2.681

Quelle IFH KOLN, Befragungsdaten auf Basis IFH FORDERER - Schwerpunktstudie: Konsumtrends auf dem Priifstand, bevélkerungsreprdsentative Befragung @




STBRANCHEN MIT ABNEHMENDER ATTRAKTIVITAT IFH KOLN

, “~ttraktivitat und Einzelhandelsangebot unverandert mit ,,2-" bewertet. Aber 4 von
9 Br. "~ Note ,,3"™ und schlechter bewertet. Schlechte Bewertung nimmt deutlich zu

Einzelhandelsangebot
der Innenstadte fur die
Halfte der Besucher
nicht attraktiv (genug)
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Innenstadte wurden bzgl. ihrer

St Attraktivitat bewertet, liegen

mit einem Mittelwert von 2,6
d’ unverandert bei ,3+", das
,e bedeutet weder eindeutig
’; »gut" noch , schlecht™. Auch
e das Einzelhandelsangebot, das
Q& neben Ambiente und Flair
e wesentliches Kriterium flr die
l, Gesamtbewertung der Stadte
g ist, liegt nahezu unverandert
bei ,3+".
Aber: Nur in 5 von 9 Einzel-
handelsbranchen bewerten
“r als 50% der Innenstadt-
~r das Angebot als
‘ia Bewertung wird
~botslicken®

FRAGE Welche Schulnote wiirden Sie dieser Innenstadt in Bezug auf ihre Attraktivitat geben? Mittelwerte (*Vergleichswerte aus 2020 nach OrtsgroBenklassc

INFO Bewertung anhand von Schulnoten 1 bis 6; Mittelwerte, Minimum, Maximum; Stadtedurchschnitt (n = 68.451 in 107 Innenstadten)

Quelle: IFH Koéln, Vitale Innenstadte 2024 L
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1 2030+: ZWISCHEN PREIS, MEHRWERT & DIGITALISIERUNG IFHKOLN

. ‘ich vom Einzelhandelswachstum und der Frage beeinflusst, inwieweit es gelingt
Meh, 2n sowie dem Digitalisierungsgrad.

Yelswachstum
“entierung

<o II: ,, MEHRWERTSZENARIO "

Emotionalisierung des Handels

m@chten sich verwohnen lassen. Handel und Herstellern gelingt es
s ~n in der Breite ein Gesicht zu geben und zu verkaufen.
t‘, ~nstadte frequentiert, nicht nur handelsbedingt, sondern
d &

“ovative Nutzungskonzepte.
. e ‘~n jeweiligen Branchenkonjunkturen an
’76 =sraten anknupfen.

Digitalisierung gewinnt l's Njgitalisierung gewinnt mit zunehmen-
langsamer an Bedeutung e‘, ~r Geschwindigkeit an Bedeutung
9 z

SzenarioI: | PREIS.

Pragmatisieruny

Versorgu.._
Konsument:innenfokus: konsequent . ~an
Versorgungsstandorte und Onlinehandler b
Bedurfnisse wandern auch mangels Angebot in he

Schwache Impulse dricken auf das Handelswa.

geringes Einzelhandelswachstum
hohe Preisaffinitat, Konsumverzicht



'CHENSPEZIFISCHE KRITERIEN WIRKEN AUF DEN KONSUM IFH KOLN

" “ce wird insbesondere im Mehrwertszenario von branchenindividuellen Faktoren und der
Frag. ‘< Handel und rstellern gelingt durch Mehrwertfaktoren den Konsum verstarken.
&
S ° ﬂ Biirowirtschaft*
) urowirtscha
= CE & Elektro
N DIY & Garten
n ) : + Digitalisierung
() ~novation . e Technische
2 (Ko naltigkeit > Baukonjunktur Innovationen
% . Nachhe “fizenz) » Wetter (Gartenmarkt) . Papierloses Biiro

Renovierungsvorhaben,

Secondhan.. » Homeoffice

DIY-Mentalitat der

* Flexible Mobelk. *  Wirtschaftliche

Abnehmerbranchen

Rohstoffpreise

t Konsument:innen
Perf
(Mehrfachverwendu. % o Rl e erformance der

'482! ~it
. GeSL-.

sein

Neue Techno..
Gesundheitsgesev.

gebung, Finanzierung
* Neue digitale

Vertriebsmodelle ‘

Fashion &
Accessoires

» Casualisierung

« Arbeitswelt

+ Nachhaltigkeit:
Secondhand

« ,groBe" Modewellen

« Manufacturer to
Consumer (Shein)

Quelle: IFH Koéln; * Die Branchen Biurowirtschaft und Uhren & Schmuck flieBen mit ihren Wachstumsraten in die Berechnung
der Szenarien ein, sind in der ausfihrlichen Branchendarstellung nicht abgebildet. b



S SZENARIO ANWENDUNG: EINZELHANDELSBRANCHEN IFH KOLN

= sich bis 2031 im Rahmen vergangener Wachstumsraten bewegen. Gewinnerbranchen
>~ Fahrradboom) werden nicht an alte Wachstumskorridore ankniipfen konnen.

Gesu.

Entwicklungskorridore
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Quelle: IFH Berechnungen, IFH Brancheninformationssystem Handelsanalyse.de



"SWEISE ENGER WACHSTUMSKORRIDOR IM EINZELHANDEL IFH KOLN

‘handel, ermittelt aus Branchenentwicklungen und Trendfortschreibung der Umsatze mit

| 58
Y Grow. ~htwaren, Dienstleistungen liegt in einem Korridor von CAGR 2025-2031 1,9 -3,4%
3
= Technische
S Marktvolum. Innovation
0 in Mrd. EUR, 201¢
2 Szenario Mehrwert: Wellness
N CAGR 2025-2031: ST
§ +3,4% Longevity
"E 1.000 + st I962
LLI l[d, -7 e22 Convenience
900 -+ le -
’76 —_---- 83 Nachhaltigkeit
) l, zwischen wertigem
800 772 Se Konsum und Verzicht
l[ (Second Hand)
5010 Pre. 9
A I'\ » . . . .
201 Mrd. EUR 632 CAG N n; I?lnEzXelljlgzspdel mit
600 2o ~tleistungen
500 - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 — -
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025p 2026p 2027p 2028p 2029p 2030p 203,
CAGR 2010-2019: 2,8% CAGR 2019-2024: 4,1% anhalte
Preissteigerunge.
FMCG>2%

Quelle: IFH Berechnungen, Einzelhandel ieS 2010-2025H nach HDE, Umrechnung Netto- in Bruttowerte
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